Allgemeine Geschaftsbedingungen
(Stand 01/2010) Aktualisierung am 22.12.2011

I. Allgemeines, Geltungsbereich

1.

Fir alle Lieferungen von N-Limits | SHARK-Energy | Vertrieb Nord | Tobias Neumann
(nachfolgend: ,N-Limits) an den Besteller (nachfolgend: ,Kunde®) gelten die nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend: ,Bedingungen®).

Kunden im Sinne der Bedingungen sind Unternehmer und Verbraucher. Unternehmer ist eine
naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschafts mit N-Limits in Auslbung ihrer gewerblichen oder
selbststéandigen beruflichen Tatigkeit handelt. Verbraucher ist hingegen jede natiirliche Person,
die ein Rechtsgeschéaft zu einem Zweck abschlieRt, das weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Samtliche Angebote richten sich ausschliellich an Endkunden. Endkunden sind nur solche
Kunden, die die bei N-Limits erworbenen Produkte nicht im Rahmen einer gewerblichen
Tatigkeit an Dritte weiterverduRern. Eine Bestellung der Produkte durch Wiederverkaufer
(GroRRhandler, Einzelhandler und Gastronomiebetriebe) ist im Online-Shop nicht méglich. Wenn
Sie als Wiederverkaufer Interesse an den Produkten haben, dann nehmen Sie bitte direkt
Kontakt (Telefon, E-Mail) zu N-Limits auf.

Entgegenstehende oder von den Bedingungen von N-Limits abweichende Bedingungen des
Kunden erkennt N-Limits nicht an. Die Bedingungen von N-Limits gelten auch dann, wenn N-
Limits in Kenntnis entgegenstehender oder von ihren Bedingungen abweichender Bedingungen
des Kunden die Lieferung an den Kunden vorbehaltlos ausfiihrt.

Etwaige von diesen Bedingungen abweichende Regelungen gelten nur bei ausdrucklicher
schriftlicher Zustimmung von N-Limits.

Il. Angebot und Vertragsabschluss

1.

Die Online-Angebote von N-Limits sind lediglich Aufforderungen an den Kunden, seinerseits
Angebote abzugeben. Das Angebot auf Abschluss eines Vertrages an N-Limits liegt erst im
Anklicken des Buttons ,Bestellung abschicken® durch den der Kunde seine Bestellung
verbindlich auslést. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit
einsehen und andern. Das Angebot kann jedoch nur abgegeben und Gbermittelt werden, wenn
der K&ufer durch Klicken auf den Button ,Allgemeine Geschéftsbedingungen und
Nutzungsbedingungen akzeptiert® sowie auf den Button ,Widerrufsbelehrung anerkannt® die
Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in sein Angebot aufgenommen hat. Der Kunde ist
an seine Bestellung vierzehn Tage gebunden.

N-Limits schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestatigung per E-Mail zu,
in welcher die Bestellung des Kunden nochmals aufgefihrt wird und die der Kunde speichern
und ausdrucken kann. Die automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die
Bestellung des Kunden bei N-Limits eingegangen ist und stellt keine Annahme des Angebots
dar.

Ein Vertrag mit N-Limits kommt erst durch schriftiche Auftragsbestatigung in Form einer
Vorkasserechnung mit einer gesonderten E-Mail von N-Limits an den Kunden zu Stande.

lll. Bestellmengen und Produktpakete

1.

Die mdglichen Bestellmengen sind durch die im Online-Shop angebotenen Produktpakete
(Stlckzahl je Paket: 12, 24, 48) eindeutig definiert und nicht flexibel und/oder veranderbar.
Diese sind nach ihrer Stlickzahl bereits vorgefertigt.



2.

3.

Je Bestellvorgang kann nur ein Paket bestellt werden. Die Bestellung mehrer Pakete in einem
Bestellvorgang ist ausgeschlossen.

Jedes bestellte Produktpaket wird getrennt in Rechnung gestellt und ausgeliefert.

IV. Preise, Zahlungsbedingungen, Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht

1.

Die im Online-Shop (www.shark-energy.com) angegebenen Preise verstehen sich ab Werk und
als sogenannte All-Inklusivpreise. Alle Preise beinhalten somit einheitlich die folgenden
Faktoren:

* Warenpreis inkl. der gesetzlichen Mwst. von 19%,

* Verpackung,

* Versand/Lieferung (frei Haus),

* Einwegpfand/DPG (0,25 € je Dose, inkl. 19% Mwst.).

Es gelten die Preise im Zeitpunkt der Bestellung.

Die Lieferung der Ware erfolgt ausschlieBlich gegen Vorkasse. Als Auftragsbestatigung
versendet N-Limits eine detaillierte Vorkasserechnung mit einer separaten E-Mail an den
Kunden (siehe Ziffer 1l. 3 dieser Bedingungen). Die Zahlung wird sofort mit Erhalt dieser
Vorkasserechnung fallig.

Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn N-Limits tber den vollstdndigen Betrag verfiigen
kann. Schecks und Wechsel nimmt N-Limits nur nach besonderer Vereinbarung und stets
ausschlieBlich erfiillungshalber an. Im Falle von Uberweisungen oder Schecks gilt die Zahlung
erst an dem Tag der vorbehaltlosen Gutschrift auf dem Geschéaftskonto von N-Limits als erfolgt.

Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche unstreitig oder
rechtskraftig festgestellt worden sind.

Der Kunde ist zur Auslbung eines Leistungsverweigerungs- oder Zurlckbehaltungsrechts
gegeniber Anspruchen von N-Limits nur in einer Hohe berechtigt, die in einem angemessenen
Verhaltnis zu den Gegenanspriichen des Kunden steht. Die Auslbung eines
Zurlickbehaltungsrechts ist Uberdies nur zulassig, wenn der Gegenanspruch des Kunden auf
demselben Vertragsverhaltnis mit N-Limits beruht.

V. Lieferzeit, Lieferverzogerungen

I.

N-Limits versendet die bestellte Ware (Versendungskauf) umgehend, wenn die Zahlung des
Kaufpreises (Vorkasse) erfolgt ist. Die Versendung erfolgt dann in der Regel noch am selben
Tag, spatestens aber drei Werktage nach erfolgter Zahlung.

Die Einhaltung der Lieferfrist erfolgt immer unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen
Selbstbelieferung von N-Limits durch ihre Lieferanten, sofern N-Limits ein kongruentes
Deckungsgeschaft mit einem Lieferanten abgeschlossen hat. N-Limits informiert den Kunden
unverzuglich Uber die verspatete Leistung eines Lieferanten. N-Limits ist einem solchen Fall
zum RuUcktritt vom Vertrag berechtigt und wird Gegenleistungen des Kunden unverziiglich
erstatten.

Die Lieferzeit ist eingehalten, wenn bis zu deren Ablauf der Liefergegenstand an den Kunden
versendet worden ist bzw. die Versandbereitschaft dem Kunden angezeigt worden ist.

Ist die Nichteinhaltung der Lieferfrist auf hdhere Gewalt, Arbeitskampf, Feuer, Maschinenbruch,
unvorhersehbare Hindernisse oder sonstige nicht durch N-Limits zu vertretende Umstande
zuriick zu fuhren, wird die Lieferfrist fir die Dauer dieser Ereignisse verlangert. Befindet sich N-
Limits beim Eintritt eines dieser Ereignisse bereits in Lieferverzug, sind die Verzugswirkungen



fur die Dauer des Ereignisses gehemmt. N-Limits wird den Kunden Uber den Eintritt eines
solchen Ereignisses unverzlglich informieren.

Verlangert sich die Lieferfrist infolge anderer als in Ziffer 4 genannter Umstande um mehr als
einen Monat, ist der Kunde berechtigt, nach Setzung einer angemessenen Nachfrist durch
schriftliche Erklarung gegenuber N-Limits von dem Vertrag zurtickzutreten.

Setzt der Kunde N-Limits im Falle des Lieferverzuges eine angemessene Nachfrist, ist N-Limits
nach Ablauf der Nachfrist berechtigt, den Kunden aufzufordern, innerhalb angemessener Frist
mitzuteilen, ob er weiterhin Lieferung bzw. Nachlieferung verlangt. Nach Ablauf der von N-Limits
gesetzten Frist beschranken sich die Rechte des Kunden auf Ricktritt und Schadensersatz. Ein
Lieferungs- bzw. Nachlieferungsanspruch besteht nicht mehr, sofern N-Limits den Kunden im
Aufforderungsschreiben auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat

Schadensersatzanspriche des Kunden aus Verzug oder Unmdglichkeit, auch solche
Anspriche, die vor Erklarung eines Ricktritts zur Entstehung gelangt sind, kénnen nur im
Rahmen der Regelungen in Ziffer X dieser Bedingungen geltend gemacht werden.

VI. Beférderung, Versand

1.

Zum Versand der Ware bedient sich N-Limits grundsatzlich des Paketdienstleisters ,Hermes®.
N-Limits behalt sich jedoch vor, den Paketdienst jederzeit zu wechseln. Uber einen derartigen
Wechsel informiert N-Limits den Kunden rechtzeitig.

Verpackungs- und Transportkosten fallen fir den Kunden nicht gesondert an. Diese tragt N-
Limits.

Soweit eine Lieferung an den Kunden nicht mdglich ist, weil die gelieferte Ware nicht durch die
Eingangstur, Haustir oder den Treppenaufgang des Kunden passt oder weil der Kunde nicht
unter der von ihm angegebenen Lieferadresse angetroffen wird, obwohl der Lieferzeitpunkt dem
Kunden mit angemessener Frist angekiindigt wurde, so tragt der Kunde etwaig anfallende
Kosten fiir die erfolglose Anlieferung oder eines erneuten Lieferversuchs.

Mit der Lieferung wird das ,Original® der Vorkasserechnung (mit Zahlbestatigung) zusammen
mit dem Warenpaket mitgeliefert.

N-Limits liefert ausschlieRlich an Lieferadressen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland.
Eine Lieferung ins Ausland ist mdglich, erfolgt aber nur nach gesonderter schriftlicher
Vereinbarung.

VIl. Gefahriibergang

1.

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware geht
spatestens mit der Ubergabe auf den Kunden iber. Ist der Kunde jedoch Unternehmer, geht die
Gefahr des =zufdlligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung sowie die
Verzogerungsgefahr bereits dann auf diesen Uber, sobald N-Limits die Ware an den Spediteur,
den Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder
Anstalt ausgeliefert hat.

Gerat der Kunde in Annahmeverzug, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der Ware auf den Kunden Gber.

VIIl. Widerrufsrecht (gilt nur fiir Verbraucher)

Die nachfolgend geregelte Widerrufsbelehrung gilt nur fir Kunden, die Verbraucher (vgl. Ziffer 1. 2
dieser Bedingungen) sind, nicht hingegen fir Unternehmer.

Widerrufsbelehrung




Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird —
durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung der
Informationspflichten von N-Limits gemal Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2
EGBGB sowie der Pflichten von N-Limits gemaRl § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

N-Limits | Tobias Neumann, Boltenhagener Str. 18, 22147 Hamburg | shop[@]nlimits.de
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns
die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand zurickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns
insoweit Wertersatz leisten. Fir die Verschlechterung der Sache und flir gezogene Nutzungen
mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen
Umgang mit der Sache zurtckzufiihren ist, der Uber die Prifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht
man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und
ublich ist.

Paketversandfahige Sachen sind auf Gefahr von N-Limits zuriickzusenden

Sie haben die regelmafigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro
nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Ricksendung fiir Sie kostenfrei.

Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die

Frist beginnt fir Sie mit der Absendung |hrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren
Empfang.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

IX. Mangelanspriiche

1. Ist die gelieferte Ware mangelhaft, wird N-Limits umgehend fir Abhilfe sorgen.

2. Liegt ein Mangel vor, soll der Kunde Kontakt zu N-Limits aufnehmen oder die mangelhafte Ware
sorgfaltig verpackt und ausreichend frankiert unter Angabe des Fehlers/Mangels/Beschadigung
an N-Limits | Tobias Neumann Boltenhagener Str. 18, 22147 Hamburg zurlicksenden.

3. Wenn der Kauf fir beide Seiten ein Handelsgeschaft im Sinne der §§ 343, 344 HGB ist, setzen
die Mangelrechte des Kaufers voraus, dass dieser seinen nach § 377 HGB geschuldeten
Untersuchungs- und Rugeobliegenheiten nhachgekommen ist. Zeigt sich bei der Untersuchung
oder spater ein Mangel, so ist uns dieser vom Kaufer unverziiglich schriftlich anzuzeigen.

4, Ist der Kaufer Unternehmer, betragt die Verjahrungsfrist flir gesetzliche Mangelanspriiche ein
Jahr nach Ablieferung der mangelhaften Sache.

5. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Sachméangelgewahrleistungsrechte.



X. Haftung und Haftungsumfang

1. Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden gegenlber N-Limits, ihren
gesetzlichen Vertretern und/oder Erflllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen (im Folgenden
zusammenfassend: ,N-Limits"), gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen
Verletzung des Schuldverhaltnisses und/oder aus unerlaubter Handlung (im Folgenden:
~>chadensersatzanspriiche®), sind ausgeschlossen.

2. Dies gilt nicht, soweit N-Limits Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt und/oder bei der
Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten. Wesentliche Vertragspflichten sind dabei solche
Verpflichtungen, deren Erfiillung die ordnungsgemalfe Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt
erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmafig vertraut und vertrauen darf.

3. Bei nicht vorsatzlicher und nicht grob fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist
der Umfang der Haftung auf den Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren Schadens
begrenzt.

4. Ist der Kunde Unternehmer, ist abweichend von Ziffer 3 auch bei grob fahrlassiger Verletzung

wesentlicher Vertragspflichten der Umfang der Haftung auf den Ersatz des vertragstypischen,
vorhersehbaren Schadens begrenzt.

5. Die Haftungsbegrenzungen gelten nicht, sofern N-Limits zwingend haftet, z. B bei
zurechenbaren Koérper- oder Gesundheitsschaden, bei Verlust des Lebens des Kunden sowie
bei Anspriichen wegen arglistigen Verhaltens von N-Limits.

Xl. Anbieterkennzeichnung

N-Limits

SHARK-Energy | Vertrieb Nord
Tobias Neumann
Boltenhagener Str. 18

22147 Hamburg

Steuer-Nr: 51/170/00046
UST-IdNr: DE236233942

Geschaftsfiihrung
Tobias Neumann

XIl. Haftungsausschluss fiir fremde Links

N-Limits verweist auf ihren Seiten mit Links zu anderen Seiten im Internet. Fir alle diese Links gilt: N-
Limits erklart ausdrticklich, dass keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der verlinkten
Seiten besteht. Deshalb distanziert sich N-Limits hiermit ausdricklich von allen Inhalten aller
verlinkten Seiten Dritter auf www.shark-energy.com und macht sich diese Inhalte nicht zu eigen.
Diese Erklarung gilt fur alle angezeigten Links und fur alle Inhalte der Seiten, zu denen Links flhren.

XIlll. Bild- und Mediarechte

Alle Bild- und Mediarechte (z. B Videos) liegen bei N-Limits oder entsprechenden Partnern. Eine
Verwendung ohne ausdrickliche Zustimmung ist nicht gestattet.

XIV. Nutzungsbedingungen der Seite www.shark-energy.com

Nutzungsbedingungen

Diese Bedingungen gelten fiir die Nutzung der Website www.shark-energy.com. Eine
Nutzung der Plattform ist nur mit Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen maoglich. Bitte
lesen die die nachfolgenden Bedingungen sorgfiltig durch.




I. Teilnahmeberechtigte Personen/Registrierung

1. Als Teilnehmer konnen sich alle geschaftsfahigen Personen registrieren lassen.
Voraussetzung ist eine ordnungsgemalfe Anmeldung unter wahrer Angabe aller geforderten
Informationen auf dem betreffenden Registrierungsformular.

2. Ein Anspruch auf Nutzung besteht nicht.

3. Die Nutzer sind verpflichtet, alle Anderungen von Informationen, die bei der Registrierung
abgefragt wurden, unverzlglich bei der nachsten Nutzung von www.shark-energy.com
anzuzeigen.

4. Werden bei d__er Registrierung unwahre Angaben gemacht oder unterldsst ein Nutzer die
Anzeige von Anderungen, so kann der Nutzer mit sofortiger Wirkung ausgeschlossen werden.

5. Die Nutzer sind allein fir die Sicherheit ihres Passwortes verantwortlich. Eine Weitergabe an
Dritte ist nicht gestattet. Das Passwort darf nur dafiir benutzt werden, Zugang zu www.shark-
energy.com zu erlangen. Sollte das Passwort Unbefugten bekannt geworden sein, ist der
Teilnehmer gehalten, sein Passwort unverziglich zu andern.

Il. Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten werden grundsatzlich vertraulich behandelt. Adress- und
Bestelldaten werden fiir eigene und fremde Marketingzwecke erhoben, verarbeitet und bei Bedarf
an Dritte Ubermittelt. Bei der Datenerhebung, -verarbeitung und —Ubermittlung werden Ilhre
schutzwiirdigen Belange gemafl den gesetzlichen Bestimmungen bericksichtigt.

Hinweis: Sie koénnen der Nutzung, Verarbeitung bzw. Ubermittlung Ihrer Daten zu
Marketingzwecken jederzeit durch Mitteilung an N-Limits | SHARK-Energy | Vertrieb Nord | Tobias
Neumann, Boltenhagener Str. 18, 22147 Hamburg, widersprechen bzw. lhre Einwilligung
widerrufen. Nach Erhalt Ihres Widerspruchs bzw. Widerrufs werden wir die hiervon betroffenen
Daten nicht mehr zu Marketingzwecken nutzen und verarbeiten bzw. die weitere Zusendung von
mdglichen Werbemitteln unverziglich einstellen und/oder lhre Daten nicht fur Marketingzwecke
weitergeben

XV. Schlussbestimmungen

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts
finden keine Anwendung.

2. Erfullungsort fir samtliche Anspriiche ist der Sitz von N-Limits in Hamburg.

3. Ist der Kaufer Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6&ffentlich-rechtliches Sondervermégen, ist Gerichtsstand fir alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag Hamburg-Mitte. Dasselbe gilt, wenn ein solcher Kaufer keinen
allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewoéhnlicher Aufenthaltsort
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. N-Limits ist berechtigt, den Kaufer auch an
seinem Sitz/ Wohnsitz zu verklagen.

4.  Sollte eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam,
undurchfuhrbar oder nicht durchsetzbar sein oder werden, werden die tUbrigen Bestimmungen
davon nicht beriihrt. Die Parteien sind verpflichtet, anstelle der unwirksamen, undurchfiihrbaren
oder nicht durchsetzbaren Bestimmung eine solche Bestimmung zu vereinbaren, die dem am
nachsten kommt, was die Parteien nach dem urspriinglichen Sinn und Zweck der unwirksamen,
undurchfiihrbaren oder nicht durchsetzbaren Bestimmung gewollt haben. Entsprechendes gilt



fur etwaige Licken in diesem Vertrag und fir den Fall, dass die Unwirksamkeit auf einem Maf}
der Leistung oder der Zeit beruht; es gilt dann das rechtlich zulassige MalR.

XVLI. Speicherung des Vertragtextes

Der Vertragstext wird bei N-Limits nicht gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs
nicht mehr abgerufen werden. Sie erhalten unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung per E-Mail
eine Empfangsbestatigung, welche samtliche Vertragsbestimmungen einschlielllich der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen enthalt, die vom Kunden ausgedruckt und gespeichert werden kénnen.



